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Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din
Bugetul Local al municipiului Toplita pentru anul 2026

Judetul Harghita ANEXA la Hotdrérea Consiliului Local
nr.102/2026
Municipiul Toplita

Aviz consultativ al DGASPC Harghita
nr. 193/2026

Avand 1n vedere:
1. Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale a judetului Harghita 2019-2023-2028

Mobilizarea resurselor necesare, responsabilizarea factorilor relevanti si asigurarea unui parteneriat eficient in vederea protectiei si promovarii
drepturilor copilului, ale victimelor violentei in familie, ale persoanelor adulte cu dizabilitéti, ale persoanelor varstnice si ale altor persoane adulte aflate in
situatii de dificultate.

2. Strategia de Dezvoltare a Serviciilor Sociale pe termen mediu si lung acordate in municipiul Toplita pentru perioada 2020-2025, respectiv
2020-2030, aprobata prin Hotararea Consiliului Local nr. 26/2020, reprezintd documentul strategic de referintd pentru elaborarea prezentului plan.
Obiectivele strategice prevazute in aceasta se aplicd in continuare pana la actualizarea si aprobarea unei noi strategii locale in domeniul serviciilor
sociale.

Obiectiv specific 1: Implementarea unitara si coerenta a prevederilor legale din domeniul asistentei sociale, corelate cu nevoile si problemele sociale ale
Grupului tinta (categoriilor de beneficiari);

Obiectiv specific 2: Infiintarea si actualizarea continua a unei evidente statistice care sa cuprinda date privind beneficiarii ( varsta, nivel de pregatire scolara
si profesionald, etc), date privind indemnizatiile acordate (ajutoare sociale, ajutoare de urgenta, ajutoare pentru incalzire, ajutoare materiale, alocatii de
sustinere etc.), cuantumul si data acordarii acestora, precum si alte informatii relevante pentru completarea evideneti statistice;

Obiectiv specific 3: Infiintarea si implementarea unui sistem armonizat, integrat si performant de furnizare a tuturor categoriilor de servicii sociale la nivelul
municipiului Toplita;
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Obiectiv specific 4: Realizarea unor parteneriate public-public, public-privat cu alte autoritati sau institutii publice, ONG-uri, centre sociale etc., adaptate
nevoilor sociale si resurselor disponibile la nivelul municipiului Toplita, initiate si realizate dupa efectuarea unor studii de piata referitoare la nevoile sociale
si prioritatile generale ale comunitatii locale;

Obiectiv specific 5: Dezvoltarea unor atitudini proactive si participative in randul populatiei localitatii si a beneficiarilor de servicii sociale.

3. Minuta consultirii in vederea elaboririi Planului anual de actiune privind serviciile sociale, organizati cu furnizorii publici si
privati/asociatii profesionale si organizatii reprezentative ale beneficiarilor nr. 4585/06.02.2026 .

Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul Consiliului Local al municipiului Toplita cuprinde:

* CAPITOLUL I Administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale

* CAPITOLUL II Planificarea activitatilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale existente la nivel local/judetean in conformitate cu
prevederile art. 6 din Anexa nr.2 din Hotararea Guvernului nr. 797/2017

* CAPITOLUL III Programul de formare si indrumare metodologica a personalului care lucreaza in domeniul serviciilor sociale.

CAPITOLULI
Administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale

A. Serviciile sociale existente 1a nivel local3

Cod serviciu social, . Bugetele estimate pe surse de finantare, pentru serviciile sociale existente:
Denumirea .
Nr. conform . . . . |Capacit| Gradde
rt Nomenclatorului serviciului ate ocupare Buget
o . . social P Buget local | . Buget de stat Contributii persoane beneficiare | Alte surse
serviciilor sociale judetean
1 |8730-CR-V-I Camin pentru 24 Medie 1.790.000 462.000 369.272
persoane |locuri |[19,42
varstnice locuri:
21%
2 |8891CZ-CII Centru de zi |24 Medie 11 |200.000 271.000
pentru copii |locuri |locuri:
45,8%
Total 1.990.000 733.000 369.272
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In situatia persoanelor varstnice institutionalizate care nu realizeaza venituri sau ale caror venituri sunt insuficiente pentru acoperirea costului serviciilor
sociale acordate 1n cadrul Caminelor pentru persoane varstnice, diferenta de cost va fi suportatd din bugetul local al municipiului Toplita, in conditiile
prevederilor Legii asistentei sociale nr. 292/2011, ale Legii nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice si ale legislatiei incidente in vigoare.

Numarul beneficiarilor si valoarea contractului vor fi stabilite in functie de nevoile identificate la nivelul municipiului Toplita si de fondurile aprobate
prin bugetul local pentru anul 2026.

Pentru anul 2026 se vor prevedea in buget sumele necesare finantarii serviciilor sociale acordate persoanelor varstnice institutionalizate fara venituri
sau fara sustinatori legali.

In conformitate cu prevederile Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea si combaterea violentei domestice, cu modificarile si completarile ulterioare,
autoritatea administratiei publice locale are obligatia de a sprijini victimele violentei domestice si de a asigura masurile necesare prevenirii si combaterii
acestui fenomen.

In situatia in care prin ordinul de protectie provizoriu s-a dispus evacuarea temporard a agresorului, iar acesta nu dispune de o solutie de cazare, se asigura
informarea si orientarea acestuia, la cerere, citre un addpost de urgentd, in conditiile legii.

Prin HCL nr. 157/2025 a fost aprobatd componenta nominala a echipei mobile pentru interventia de urgenta in cazurile de violenta domestica. Echipa mobila
indeplineste atributiile prevazute de legislatia in vigoare privind interventia si sprijinul acordat victimelor violentei domestice.

Pentru prevenirea si combaterea violentei domestice si pentru protectia victimelor, autoritatea administratiei publice locale va prevedea anual in bugetul local
sumele necesare finantarii serviciilor sociale si masurilor de asistentd sociald specifice.

Finantarea poate acoperi, dupd caz:

e servicil de gdzduire in regim de urgenta;

» servicii de consiliere psihologica, sociala si juridica;

e servicii de informare si orientare;

» interventia echipei mobile In cazurile de violentd domesticd;

e cheltuieli privind functionarea locuintelor protejate pentru victimele violentei domestice;

o activitati de prevenire, informare si constientizare a populatiei;

o cheltuieli pentru intocmirea actelor juridice si obtinerea certificatelor medico-legale pentru victimele violentei domestice aflate in evidenta serviciilor
publice de asistentd sociala;

o cheltuieli privind asistenta medicald a victimelor violentei domestice care nu beneficiaza de asigurare medicala, in conditiile legii.

Serviciile si masurile mentionate se finanteaza din bugetul local si din alte surse legal constituite, respectiv bugetul de stat, fonduri externe nerambursabile,
donatii, sponsorizdri si parteneriate cu furnizori publici sau privati de servicii sociale.



B. Servicii sociale propuse spre a fi infiintate

Resurse umane
necesare
(personal de

Bugetele estimate pe surse
de finantare, pentru serviciile
sociale propuse pentru a fi

Justificare

Capacitate | specialitate, de infiintate:
. .. Cod . . cladire/ ingrijire si
Denumire serviciu . . | Categorie |Capacitate . i .
. serviciu . - spatiu asistenta;
social propus ) beneficiari| necesara
social necesar personal
5 Buget Contributii
-mp - gospodarie, Buget | . dgt Buget ! Alte
A . udete ersoane
intrefinere- | jocaf | de stat bp fici surse
reparatii, an eneficiare
deservire)
Nr.
Nr. locuri(i
. ocuri(in
benef./zi .
paturi)
- numarul cazurilor de violenta
i . ) domestica Inregistrate in ultimii 3
Locu‘mta Asistent social, ani: &
protejata pentru : > B L
ersoancle 2790CR- psiholog, - numdrul interventiilor echipei
S VDIl 6-10 §omp |Bducator  |x mobile;
V?Ctlme f‘l © ) consilier - lipsa unui serviciu similar la
violentei vocational nivelul municipiului;
domestice jurist - dista_n‘ga péna“l' lg. cele mgi '
apropiate servicii specializate din
judet.




- numarul persoanelor fara adapost
identificate 1n ultimii 3 ani; ;

- distanta pana la cel mai apropiat
adapost de noapte din judet;

- lipsa serviciilor similare in
unitatea administrativ-teritoriala.

- existenta persoanelor aflate in
situatie de risc social, fard locuinta

Adapost de 8790CR- sau fara posibilitatea de a-si
noapte PFA-II 4-6 60 mp X X |asigura conditii minime de
adapost;

- cresterea vulnerabilitatii
persoanelor fara adapost in
perioada sezonului rece si in
conditii meteorologice extreme;

C. Programul anual de contractare a serviciilor sociale din fonduri publice

In baza prevederilor Legii asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completirile ulterioare, pentru realizarea obiectivului specific nr.4,
respectiv realizarea unor parteneriate public-public, public-privat cu alte autoritdfi sau institutii publice, ONG-uri, centre sociale etc., adaptate nevoilor
sociale si resurselor disponibile la nivelul municipiului Toplita, initiate si realizate dupa efectuarea unor studii de piatd referitoare la nevoile sociale si
prioritdtile generale ale comunitatii locale.

Scopul contractarii acestor servicii sociale este depasirea starii de dificultate si prevenirea institutionalizarii persoanelor dependente, care ca urmare a
pierderii autonomiei functionale din cauze fizice, psihice sau mentale necesita ajutor semnificativ pentru a realiza activitatile uzuale ale vietii zilnice.Aceasta
situatie este ca urmare a bolii, traumei sau dizabilitatii si poate conduce la marginalizare sociala. Astfel propunem ca in
baza legii nr.292/2011 -Legea asistentei sociale sd fie contractate serviciile sociale de ingrijiri la domiciliu pentru persoanele varstnice, persoane cu
dizabilitati, persoane aflate in situatie de dependenta dupa cum urmeaza :

Pentru serviciu social cod: 8810 ID I-servicii sociale de Ingrijiri la domiciliu pentru persoanele varstnice estimdm un numar de beneficiari si un cost
anual de 60.000 lei anual 5000 lei/luna.

TOTAL= 60.000 LEI

Serviciile de ingrijiri la domiciliu vor oferi, in principal, sprijin pentru realizarea activitatilor de baza ale vietii zilnice asigurarea igienei corporale,
imbrcare si dezbracare, hranire si hidratare, asigurarea igienei eliminarilor, transfer si mobilizare deplasare 1n interior, comunicare si sprijin pentru realizarea
activitatilor instrumentale ale vietii zilnice, prepararea hranei, efectuarea de cumparaturi, activitati de menaj si spdldtorie, facilitarea deplasarii In exterior si
insotire, activitdti de administrare si gestionarea a bunurilor, acompaniere si socializare.



In vederea asigurarii accesului copiilor cu dizabilitati din municipiul Toplita la servicii specializate de recuperare, reabilitare si integrare sociala, se

ale legislatiei specifice in domeniu.

Pentru serviciu social cod: CZ -C-III 8891 -estimam un numar de 3 beneficiari si un cost anual de 20.880 lei anual 1.740 /luna.

Serviciile contractate pot include activitdti de recuperare si reabilitare, consiliere psihologica, terapie ocupationald, sprijin educational, socializare si
dezvoltarea deprinderilor de viata independenta.

D. Monitorizarea si evaluarea serviciilor sociale

Monitorizarea implementarii Planului anual de actiune privind serviciile sociale se va realiza de catre Serviciul de Asistentd Sociala din cadrul
Primariei Municipiului Toplita.

Evaluarea se va realiza anual pe baza urmatorilor indicatori:
o numarul beneficiarilor de servicii sociale;
o gradul de ocupare al serviciilor rezidentiale;
o numadrul interventiilor in cazurile de violentd domestica;
o numarul persoanelor asistate prin servicii de Ingrijire la domiciliu;
o numdrul activitatilor de informare si constientizare realizate;
o numadrul parteneriatelor incheiate;
o gradul de realizare a obiectivelor prevazute in plan.

CAPITOLULII
Planificarea activitatilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale existente la nivel local/judetean in conformitate cu prevederile art.
6 din Anexa nr.2 din Hotararea Guvernului nr. 797/2017

1. Revizuirea/Actualizarea informatiilor care se publica pe pagina proprie de internet/se afiseaza la sediul serviciului public de asistenta sociala:
a) Strategia de Dezvoltare a Serviciilor Sociale pe termen mediu si lung acordate in municipiul Toplita pentru perioada 2020-2025, respectiv 2020-
2030, aprobata prin Hotararea Consiliului Local nr. 26/2020, document strategic de referinta pentru dezvoltarea serviciilor sociale la nivel local.
b) Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul consiliului judetean/consiliului local;
¢) Activitatea proprie si serviciile aflate in proprie administrare - formulare/modele de cereri in format editabil, programul institutiei, conditii de
eligibilitate, informatiile privind costurile serviciilor sociale acordate, pentru fiecare serviciu furnizat etc. - se actualizeaza cel putin lunar;
d) Informatii privind serviciile sociale disponibile la nivelul unitatii administrativ - teritoriale/subdiviziunii administrativ - teritoriale, acordate de
furnizori publici ori privati:
(i) lista furnizorilor de servicii sociale din comunitate si din judet si a serviciilor sociale acordate de acestia - se actualizeaza lunar;
(ii) serviciile sociale care functioneaza in cadrul/coordonarea serviciului public de asistenta sociala: nr. cod serviciu, datele privind beneficiarii,
costurile si personalul/tipul de serviciu, inregistrate in anul anterior etc. - se actualizeaza trimestrial/anual;
(iii) situatii statistice care privesc serviciile sociale organizate si acordate la nivelul judetului si al sectoarelor municipiului Bucuresti - se
actualizeaza cel putin anual;
e) Informatii privind alte servicii de interes public care nu au organizate compartimente deconcentrate la nivelul unitatii administrativ - teritoriale - se
actualizeaza cel putin trimestrial;



2.Activitati de informare a publicului, altele decat activitatea de informare a beneficiarului in cadrul procesului de acordare a serviciilor sociale, respectiv
pe perioada realizarii evaluarii initiale, a anchetelor sociale sau a activitatii de consiliere in cadrul centrelor de zi;

3.Telefonul verde;

4. Campanii de informare si sensibilizare a comunitatii, organizate de serviciul public de asisten{a sociala sau in colaborare cu alte servicii publice de
interes local etc.;

5. Campanii de promovare a serviciilor sociale ale serviciului public de asisten{a sociala;

6. Organizarea de intalniri tripartite: furnizorii de servicii sociale, organizatii de voluntariat, asociatii ale persoanelor beneficiare etc.;

7. Activitati de informare si consiliere realizate prin serviciul de asistentd comunitara, cum ar fi: constientizare si sensibilizare a publicului privind riscul
de excluziune sociald, respectarea drepturilor sociale si promovarea masurilor de asistenta sociala, mediere sociala etc.;

8. Mesaje de interes public transmise prin presa.

9. Organizarea de activitati de constientizare si strangere de fonduri pentru cazurile sociale.

CAPITOLUL 111
Programul de formare si indrumare metodologica a personalului care lucreaza in domeniul serviciilor sociale

1. Propuneri de activitati de formare profesionald continua in vederea cresterii performantei personalului din structurile proprii/instruire etc.:

a) cursuri de perfectionare

Nr. de persoane Buget estimat
Personalul de specialitate : infirmiere (6) ; educator (2) 17 15.000 lei
ingrijitor-(1 ), spalatoreasa (1) Administrator (1)
Asistent medical (1) fochist (1) bucatari (3) sef centru (1)
b) cursuri de calificare
Nr. de persoane Buget estimat
C1 17 10.000

¢) sesiuni de instruire pentru:

c.1. personalul din centre conform cerintelor standardelor de calitate;
¢.2. asistenti personali;

¢.3. ingrijitori informali7;
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c4. Voluntarig;

Nr. de persoane Buget estimat

C2 120 20.000 lei

d) participarea de sesiuni de formare organizate prin programe de interes national, Ministerul Muncii si Protectiei Sociale avand rolul de a initia si
asigura participarea la programe de formare profesionald a personalului cu atributii 1n domeniul asistentei sociale.

e) participarea personalului cu atributii in asistenta sociala la diferite evenimente, conferinte nationale sau alte intalniri de lucru pe diverse teme, cu
specialisti in domeniu.

Bugetul total estimat pentru implementarea Planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul Consiliului Local
al Municipiului Toplita pentru anul 2026 este de 3.218.152 lei.

Serviciul de Asistenta Sociala,
Sef Serviciu,
Chibulcutean Gabriela Liliana

PRESEDINTE DE SEDINTA, SECRETAR GENERAL UAT
CONSILIER-, MAN CALIN-CONSTANTIN CIOBANU MIHAI-IULIAN
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