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Anexa 1 la Dispozitie nr.176/2021

Material informativ privind activititile desfasurate si serviciile oferite in cadrul
centrului

1. Informatii referitoare la furnizorul public de servicii sociale

e Denumirea furnizorului: PRIMARIA MUNICIPIULUI TOPLITA- DIRECTIA DE
ASISTENTA SOCIALA

e Adresa furnizorului : Municipiul Toplita , str. Nicolae Balcescu , nr. 14, jud.Harghita, Cod
postal: 353700

e Date de contact furnizor: Telefon 0266341871/ 0266341772, fax 0266341871,
0266341772 , e-mail secretariat(@primariatoplita.ro

Pagina de internet: www.primariatoplita.ro

e Certificat de acreditare ca furnizor de servicii sociale, conform Legii nr. 197/2012 privind
asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale, cu modificérile ulterioare: Seria AF nr
006337 Data eliberérii 18.12.2019

2. Informatii referitoare la serviciul social(fird personalitate juridicd)

¢ Denumirea serviciului social:
CENTRUL SOCIAL INTEGRAT- CAMINUL PENTRU PERSOANE VARSTNICE(cod
serviciu social 8730-CR-V-I)

e Adresa serviciului social:
Municipiul Toplita , str. Borsecului , nr. 3/A, jud.Harghita, Cod postal: 353700

e Descrierea serviciului:
Serviciul social "Centrul Social Integrat- Caminul pentru persoane vérstnice” este
infiintat prin: Hotararea Consiliului Local al Municipiului Toplita nr.63/2013 ca centru
fara personalitate juridicd, transformat in centru cu personalitate juridicd prin HCL
nr.93/2017 si este preluat prin HCL nr.90/2018 de cétre Directia de Asistentd Sociala, ca
centru fara personalitate juridicd in subordinea Consiliului local al municipiului Toplita.
Directia de Asistenta Sociald a fost desfiintatd, ca structura cu personalitate juridica, aflata
in subordinea Consiliului Local al municipiului Toplita si organizatd ca si compartiment
functional — structurd fara personalitate juridica in cadrul aparatului de specialitate al
primarului Municipiului Toplita incepand cu 01.01.2020 prin Hotérdrea Consiliului
Local al Municipiului Toplita nr.146/2019 , cu modificarile aduse prin Hotérarea
Consiliului Local al Municipiului Toplita nr.187/2019

e Scopul serviciului social :
"Centrul Social Integrat Toplita-Caminul pentru persoane varstnice" este cresterea calitatii
vietii §i asigurarea unei bdtrineti demne si sigure, pentru persoanele varstnice din
municipiul Toplita prin furnizarea de servicii de calitate, mentinerea persoanelor varstnice
active din punct de vedere social, acordarea sprijinului pentru a nu se simti limitate,
pasive, marginalizate si pentru a scipa de convingerea ci sunt o povari .

e “Centrul Social Integrat — Caminul pentru persoane varstnice” oferid conditii locative la
standarde europene prin:

- camerele luminoase cu baie proprie, TV , 2 sau 3 locuri;

- sala de mese cu bucatarie proprie;




- zond de socializare si primirea vizitelor : clubul varstnicilor;
- spalatorie proprie

e Beneficiarii serviciilor sociale

Beneficiarii serviciilor sociale acordate in”Centrul Social Integrat- Cadminul pentru

persoane vérstnice”sunt:

persoane varstnice care au implinit potrivit legii vérsta legala de pensionare la momentul
depunerii cererii, care au nevoie de servicii socio-medicale, in limita locurilor disponibile
in ordinea prioritafii stabilitd de Legea nr.17/2000 privind asistenta social a persoanelor
véarstnice, republicati cu modificirile si completirile ulterioare ;

in "Caminul pentru persoane varstnice” se pot institutionaliza persoanele vérstnice
singure sau cu sotul/sotia, aflate in situatii de dificultate sau in risc de excluziune social,
admise in cimin dupd criteriile de eligibilitate stabilite, cu respectarea legislatiei in
vigoare.

e Conditiile de admitere in centru sunt urmiitoarele:
Acte necesare:
Cererea de admitere in Caminul pentru Persoane Vérstnice are forma scrisa, este adresati
Comisiei de Admitere/lesire si va fi semnatd obligatoriu de solicitant..
Actul de identitate (copie conform cu originalul);
Certificatul de nastere (copie conform cu originalul) ;
Certificatul de casatorie (copie conform cu originalul);
Certificatul de deces al sotului/sotiei sau sentintd de divort,dupid caz (copie conform cu
originalul);
Declaratie autentificatd privind componenta familiei motivul pentru care nu pot ingriji
persoana varstnica;in cazul in care nu are reprezentant gi/sau sustindtori legali se specificd
acest aspect

Acte medicale;

Fisa de evaluare socio-medicald( Geriatricd) (diagnostic prezent, scurt istoric, tratamente
efectuate,specificarea faptului cd poate convietui in colectivitate si nu are boli
contagioase, pulmonare sau psihice);

Documente medicale privind diagnostice cunoscute /tratament

Radiografie pulmonara

Examen coproparazitologic

Examen bacteriologic

Certificate sau decizie de incadrare in grad de handicap in copie, daci este cazul
Adeverinta psihiatrica

Adeverinta medicald : Apt/Inapt internare in Cimin persoane vérstnice eliberatd de catre
medicul de familie

Acte doveditoare privind veniturile:

Cupon de pensie (copia si originalul ultimului cupon ) sau orice alte documente din care
s rezulte veniturile realizate;

Declaratia pe proprie raspundere in cazul in care solicitantul nu are venit cu privire la
acest fapt "

Facturile (de intretinere, curent, telefon etc.), respectiv bonuri pentru cumpdrarea
medicatiei cu caracter permanent care si facd dovada cid veniturile nu pot acoperi
intrefinerea persoanei varstnice pentru o perioada de 3 luni

documente doveditoare ale situatiei locative (de ex. copie contract vinzare-cumpdrare,
extras CF, contract de inchiriere, uzufruct, rentd viagera, donatie), acolo unde este cazul;



Reprezentanti sau sustinitori legali: :

- copie de pe actul de identitate al reprezentantilor ori sustinatorilor legali ai persoanei care
solicitd admiterea;

- declaratie autentificata privind componenta familiei si motivul pentru care nu pot ingriji
persoana varstnici;

- angajament de plata al sus{inatorilor legali care vor acoperi din veniturile proprii diferenta
pénd la concurenta valorii integrale a contributiei lunare de intretinere daca realizeazi
venit lunar, pe membru de familie, in cuantum mai mare decit valoarea neti a salariului
de bazd minim brut pe tara garantat in plata, dupa ce au fost scizute eventualele obligatii
de intrefinere; sustinatorii legali pot acoperi din veniturile proprii contributia lunari
integrala ;

- date de contact(nr.telefon fix/mobil) ale persoanelor care vor fi contactate in situatii de
urgentd( internari, deces etc);

Actele enumerate nu sunt limitative, Comisia de Admitere/Respingere/Iesire/ in/din
Caminul pentru Persoane Varstnice putind cere si acte in completare, in mod justificat, care
sunt relevante pentru analiza fiecarui caz in parte.

¢ Criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor de servicii de ingrijire in Caminul
pentru Persoane Varstnice Toplita sunt urmitoarele:

- Are domiciliul stabil in Toplita;

- Este persoand varstnicé in sensul Legii nr.17/2000 privind asistenta sociali a persoanelor
varstnice, adicd este persoand care a implinit varsta de pensionare stabilita de lege”;

- Existd locuri disponibile in cimin;

- Nu are familie sau nu se afla in intretinerea unei / unor persoane obligate la aceasta,
potrivit dispozitiilor legale in vigoare;

- Nu are locuinta si nici posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit pe baza resurselor
proprii.

necesare

- Nu se poate gospodari singura sau necesita ingrijire care poate fi asigurati prin personalul
specializat al caminului;

- Se afla in imposibilitatea de a-si asigura nevoile socio medicale, datorita bolii ori starii
fizice. Ingrijirea persoanelor varstnice in cimin reprezintd o masura de asistentd sociali si
poate fi dispusd numai pentru persoane care indeplinesc cumulativ:

Ingrijirea persoanelor vérstnice in cimin reprezintd o masurd de asistentd sociali si poate fi
dispusd numai pentru persoane care indeplinesc cumulativ:

- criteriile de eligibilitate de la pct 1-3 (obligatoriu)

- unul dintre criteriile de la pct. 4-8

Accesul unei persoane varstnice in cimin se face avandu-se in vedere urmitoarele criterii de

prioritate:

- necesitd ingrijire medicald permanent3 , care nu poate fi asigurati la domiciliu;

- nu se poate gospodari singur;

- este lipsitd de sustindtori legali sau acestia nu pot sa isi indeplineasca obligatiile datorita

starii de sandtate sau situatiei economice si a sarcinilor familiale;
- nu are locuinti si nu realizeaza venituri proprii.

Cu titlu de exceptie pot fi ingrijite in cimin si persoane vérstnice, in limita a maxim 4
locuri, care indeplinesc cumulativ conditiile de mai sus, dar nu au domiciliul in municipiul
Toplita, cu conditia achitarii integrale a costului lunar de intretinere stabilit anual prin hotérére de
consiliu local.



e Activititi si functii :
Principalele functiile ale serviciului social “Centrul Social Integrat- Caminul pentru
persoane vérstnice” sunt urmatoarele:
De furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarele activitati:
> Reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiara;
» Gizduire pe perioada nedeterminata avand o capacitate de 24 de locuri si ofera:
Servicii sociale, care constau in :
- Cazarea si asigurarea a trei mese zilnic si doua gustiri;
- Ajutor pentru menaj ;
- Consiliere sociala si psihologica, juridicd si administrativa;
- Prevenirea marginalizirii sociale si reintegrarea sociald in raport cu capacitatea psiho-
afectiva.
Servicii sociomedicale, care constau in :
- Ajutor pentru mentinerea sau readaptarea capacitatilor fizice ori intelectuale ;
- Asigurarea unor programe de ergoterapie ;
- Sprijin pentru realizarea igienei corporale, la nevoie;
Servicii medicale, care constau in :
- Consultatii si tratamente la cabinetul medical, in institutii medicale de profil sau la patul
persoanei, daci aceasta este imobilizatd, insd numai temporar, intrucat Caminul de persoane
vérstnice nu ofera servicii medicale specializate (in prezent asistenta medicala este asigurata
de citre medicii de familie );
- Servicii de ingrijire — infirmerie;
- Asigurarea medicamentelor de baza .

> ingrijire si igiend personala:

- Beneficiarii primesc ajutor pentru realizarea activittilor de baza ale vietii.Beneficiarii
primesc ajutor si ingrijire adecvatd pentru a-si continua viata in demnitate si respect;

conditii adecvate pentru realizarea igienei personale.Fiecare beneficiar define propriile obiecte

de igiena personal;

- asistentd calificatd pentru mentinerea igienei personale a beneficiarilor aflati in situatie de
dependenti. Beneficiarii care nu se pot ingriji singuri (splélat partial sau total, barberit,
pieptanat, imbracit/dezbricat, incaltat/descaltat, transfer in fotoliu, deplasare in interiorul
camerei,etc.) primesc ajutor zilnic acordat de personalul de ingrijire.

- pentru beneficiarii imobilizati la pat se efectueazd zilnic manevrele de prevenire a
ulcerului de decubit(escare) si se utilizeaza material si achipamente specific (saltele si
perne antiescare,etc)

- Beneficiarii cu incontenentd (urinari, de fecale, mixtd) sunt toaletati zilnic, odatd cu
schimbarea pampersilor (minim de 3 ori/zi) , la nevoie de céte ori este cazul.

- igiena personald si aspectul exterior decent sunt pistrate si mentinute pentru toti
beneficiarii

- Caminul asigura asistenta necesard beneficiarilor aflati in situatie de dependenta, pentru
realizarea activitatilor zilnice.

» Asistentd pentru sanatate

- asistentd adecvatd pentru sinitate, respectiv supraveghere si tratament, in baza

prescriptiilor medicale



supravegherea starii de sdnitate, administrarea medicamentatiei, efectuarea ingrijirilor de
bazi; serviciile mentionate sunt acordate de medic , asistente medicale, ajutate de
infirmiere.

Caminul faciliteazd accesul beneficiarilor la servicii medicale de specialitate din
ambulatoriu sau, dupd caz, spitale, inclusiv cabinet de stomatologie in cazul in care
sustinatorul/ reprezentantul legal nu poate .

Beneficiarii sunt informati de la admitere cu privire la asistenta medical asiguratd in
camin.

monitorizarea in scop preventiv si terapeutic a starii de sanatate a beneficiarilor si
adaptarea regimului de viata si a celui alimentar conform indicatiilor specialistilor
personalul medical tine evidenta medicamentatiei administrate(denumire comerciald si
dozaj) fiecdrui beneficiar in fisa de monitorizare servicii a beneficiarului.

Recuperare si reabilitare

programe de recuperare/reabilitare in scopul mentinerii sau ameliordrii autonomiei
functionale a beneficiarului. Beneficiarii iti mentin sau amelioreazi capacititile fizice,
psihice si senzoriale care sa le permit o viatd cat mai autonoma.

terapii de recuperare/reabilitare functionald conform planului individualizat de asistentd si
ingrijire/planului de servicii.

serviciile/terapiile de recuperare/reabilitare functionald pot fi din cele mai diverse:
psihoterapie, terapie prin masaj, terapii de expresie si ocupationale, terapii de relaxare.

Viati activii si contacte sociale

beneficiarii triiesc intr-un mediu prietenos care promoveaza intiativa proprie si rdspunde
dorintelor si asteptarilor fiecaruia;

sesiuni de informare in vederea mentinerii unui stil de viata sanatos: regimul sdnatos de
viatd, educatie impotriva fumatului si a consumului de bauturi alcoolice si de
medicamente,etc.

activititi care necesitd un minim de efort fizic, mental, si intelectual (gimnastic3, dans,
sah, table, lectura, auditii musicale, picturd,etc) ;

activitdti care se desfasoara in aer liber ;

mentinerea relatiilor cu familia si prietenii(telefon, e-mail facilitarea transmiterii si
primirii corespondentei prin posta) ;

deschiderea spre comunitate si facilitarea vizitelor si comunicarea beneficiarilor cu
membrii acesteia;

participarea beneficiarilor la activitatii de socializare si de petrecere a timpului liber
(organizezd excursii, organizeaza sarbdtorirea zilelor de nagtere, a unor sirbatori
religioase, faciliteaza accesul beneficiarilor la spectacole,etc.).

Integrare/reintegrare sociala

Beneficiarii sunt incurajati si sprijiniti si-gi mentind contactele sociale sau, dupd caz, sa
revind in familie si in comunitate;

activitati de informare, consiliere, terapii ocupationale etc. care privesc nevoi diverse:
cunoasterea drepturilor sociale si a legislatiei, a valorilor promovate in comunitate, a
drepturilor si obligatiilor in calitate de cetéteni etc.

e Drepturile beneficiarului
Beneficiarul are urmatoarele drepturi contractuale:
- de a primi servicii sociale prevazute in planul individualizat de asistenta si ingrijire;




de a i se asigura continuitatea serviciilor sociale atat timp cat se mentin conditiile care
au generat situatia de dificultate;

de a refuza, in conditii obiective, primirea serviciilor sociale;

de a fi informat, in timp util si in termeni accesibili, asupra: drepturilor sociale,
masurilor legale de protectie si asupra situatiilor de risc;modificarilor intervenite in
acordarea serviciilor sociale; oportunitatii acordarii altor servicii sociale;listei la nivel
local cuprinzand furnizorii acreditati sa acorde servicii sociale;regulamentului de ordine
interna;

de a participa la evaluarea serviciilor sociale primite si la luarea deciziilor privind
interventia sociala care i se aplica, putand alege variante de interventie, daca ele exista;
dreptul de a avea acces la propriul dosar;

de a-si exprima nemultumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale.

e Obligatiile beneficiarului

Beneficiarul are urmatoarele obligatii contractuale:

sa participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale si la reevaluarea si
revizuirea planului individualizat de asistenta si ingrijire;

sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea si situatia familiala, medicala,
economica si sociala si sa permita furnizorului de servicii sociale verificarea
veridicitatii acestora;

sa respecte termenele si clauzele stabilite in cadrul planului individualizat de asistenta
si ingrijire;

sa contribuie la plata costurilor serviciilor sociale primite cu o cota-parte din costul
total al serviciilor acordate de furnizor, conform pct. 3. In cazul in care veniturile
beneficiarului nu acopera contributia proprie, acestea vor fi completate de catre
apartinatori conform prevederilor legale.

sa anunte orice modificare intervenita in legatura cu situatia sa personala pe parcursul
acordarii serviciilor sociale;

sa respecte regulamentul de ordine interna al furnizorului de servicii sociale (reguli de
comportament, program, persoanele de contact etc.).

Modalitatea de calcul a contributiei lunare de intretinere

Persoana vérstnicd ingrijitd In Centrul Social Integrat-Cimin pentru Persoane Varstnice

Toplita, precum si sustinatorii legali ai acesteia , care dispun de venituri proprii au obligatia sa
plateascd lunar o contributie de intretinere stabilitd anual prin HOTARARE DE CONSILIU
LOCAL .

Acoperirea valorii integrale a contributiei lunare se stabileste astfel:

Beneficiarii institufionalizati in Caminul pentru persoane varstnice Toplita datoreaza
contributia lunard de intrefinere in cuantum de 60% din valoarea veniturilor personale
lunare, fard a se depasi costul mediu lunar de intretinere aprobat.

Diferenta pani la concurenta valorii integrale a contributiei lunare de intretinere se va plati
de citre sustinatorii legali ai persoanelor varstnice ingrijite in cdmine, dacd realizeaza
venit lunar pe membru de familie in cuantum mai mare decét valoarea netd a salariului de
bazd minim brut pe tard garantat in platd, stabilit potrivit legii, in urmatoarea ordine de
obligare la platd: sot si sotie, rudele in linie dreaptd, frati si surori, precum si celelalte
persoane anume prevazute de lege.



- Contributia sustinitorilor legali ai persoanelor institutionalizate in Cdminul pentru
persoane vérstnice Toplita se stabileste in urmitoarele procente:

Venitul lunar net pe membru de familie(lei) |Contributia lunara (% din diferenta pana la
concurenta valorii integrale a contributiei de
intretinere)

1386(Mai mic sau egal) 0

1387-1545 10

1546-1745 20

1746-1945 30

1946-2145 40

2146-2345 150

2346-2545 60

2546-2745 70

2746-2945 80

3146-3335 90

3336 sau mai mare 100

La stabilirea venitului lunar pe membru de familie al sustinatorilor legali, se procedeaza
dupa cum urmeaza:

- din veniturile nete lunare ale sustinatorilor legali se scad eventualele obligatii legale de
intretinere, aflate in executare;

- suma rimasi se imparte la numarul membrilor de familie pe care sustinatorii legali ii au
efectiv In intretinere.

La stabilirea venitului lunar pe membru de familie al sustindtorilor legali se iau in calcul
veniturile salariale sau asimilate salariilor, veniturile din pensii de orice naturd, indiferent
de fondurile din care se plitesc acestea, veniturile din indemnizafii sau din alte drepturi
acordate potrivit legii, precum si din alte surse cu caracter permanent.

Nu se iau in calcul urmatoarele categorii de venituri:

- indemnizatia pentru insotitor care se acordd persoanelor incadrate in gradul I de
invaliditate;

- indemnizatia lunari acordatd adultului cu handicap vizual grav pentru plata insotitorului
acordati in baza Legii nr. 448/2006 privind protectia §i promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap, republicatd, cu modificarile si completdrile ulterioare;

- indemnizatia lunari si bugetul personal complementar acordate in baza Legii nr. 448/2006
privind protectia §i promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd, cu
modificérile si completdrile ulterioare;

- indemnizatia lunard acordatd persoanelor cu handicap grav in baza art. 42 alin. (4) din
Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicat, cu modificarile si completarile ulterioare;

- ajutorul social acordat in baza Legii nr. 416/2001 privind venitul minim garantat, cu
modificarile si completérile ulterioare;

- alocatia pentru copii acordatd in baza Legii nr. 61/1993 privind alocatia de stat pentru
copii, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

- indemnizatia de crestere a copilului;




- sporul pentru conditii deosebite de muncd, acordat in conformitate cu prevederile legale.
Sustindtorii legali pot acoperi din veniturile proprii contributia lunara integrala printr-un
angajament de plata.

Dacd prin aplicarea cotei sus mentionate se acopera valoarea totala a contributiei lunare,
sustindtorii legali nu mai sunt tinuti de obligatia sustinerii platii diferentei de contributie.

Contributia sustinatorului legal impreund cu intretinerea stabilitd prin hotérédre
Jjudecdtoreascd si datorata copiilor sau altor persoane, nu va putea depdsi jumitate din venitul
net al celui obligat la plata.

In cazul in care, din lipsa mijloacelor financiare nu este posibild acoperirea contributiei
lunare de intretinere, contributia se stabileste la nivelul sumelor ce pot fi efectiv incasate de la
persoanele obligate la plata.

Persoanele varstnice care nu au venituri si nici sustinatori legali nu datoreaza contributia
de intretinere, aceasta fiind asigurati din bugetul local.

Obligatia de plata a contributiei lunare de intretinere in sarcina persoanei vérstnice gi/sau
a sustindtorilor legali se stabileste print-un angajament de platd semnat de persoana varstnica ,
de reprezentantul sdu legal, dupd caz, si/sau sustinitorul legal. Angajamentul de platd
constituie titlu executoriu.

Nu pot fi internate in cimin persoanele varstnice care au afectiuni psihice si/sau
persoane cu tulburari de comportament care ar periclita buna desfasurare a activitatii
sociale in institutie.

PRIMAR, CONTRASEMNEAZA PENTRY LEGALITATE,
Ing. OLARIU DUMITRU

Numele si prenumele Functia Semnétura Data Nr.exp.
Runcan Carmen Alexandra | Sef Centru M 26.03.2021 4
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